
 

NEED A RIDE? 

Medi-Cal can help you get to a doctor or clinic. 
• If you receive Medi-Cal through a managed care health plan, call the member 

services (or transportation) number on your health plan card or speak with 
your doctor to see if you qualify. 

• For patients with straight Medi-Cal, also called Fee-for-Service, call 
1-800-541-5555 or your doctor. 

For more information, 
visit the Department of Health Care Services’ (DHCS’) transportation webpage: 
www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/Transportation.aspx. 

˜NECESITA TRANSPORTE? 
Su plan de salud de Medi-Cal le puede ayudar a llegar a su doctor o clínica. 

• Si tiene un plan de salud administrado por Medi-Cal, llame al número de servicios para 
miembros (o de transporte) en su tarjeta del plan de salud o hable con su doctor para 
veriÿcar si puede recibir asistencia de transporte. 

• Para pacientes con planes de Medi-Cal de pago por servicios, también conocido como 
Fee-For-Service, llame al 1-800-541-5555 o a su doctor. 

También puede visitar la página web de transporte del Departamento de Servicios de Salud 
(DHCS, en inglés): www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/Pages/Transportation.aspx 
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